Datenschutzhinweise

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns, die SOGECAP S.A. Deutsche
Niederlassung (Hauptgeschaftstatigkeit: Lebensversicherungsgeschaft) und die SOGESSUR S.A. Deutsche Niederlassung
(Hauptgeschéftstatigkeit: Sachversicherungsgeschaft) (nachfolgend zusammen Société Générale Insurance), und die Ihnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortliche fur die Datenverarbeitung:

SOGECAP S.A. Deutsche Niederlassung SOGESSUR S.A. Deutsche Niederlassung

Fuhlisbdttler Str. 437 Fuhlisbdttler Str.. 437

22309 Hamburg 22309 Hamburg

Telefon: +49 (0)40 64603-140 Telefon: +49 (0)40 64603-140

Fax: +49 (0)40 271 656 195 Fax: +49 (0)40 271 656 195

E-Mail-Adresse: datenschutzversicherung@socgen.com E-Mail-Adresse: datenschutzversicherung@socgen.com

Unseren gemeinsamen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder
per E-Mail unter: datenschutzversicherung@socgen.com

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren
mafgeblichen Gesetze.

Gehen Sie mit uns ein Versicherungsverhéltnis ein, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben zur Einbeziehung in den
Versicherungsschutz und zur Einschatzung des von uns zu ibernehmenden Risikos. Kommt das Versicherungsverhaltnis zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir etwa,
um prifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Beitritt bzw. die Durchfihrung des Versicherungsverhéltnisses ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
mdoglich.

Darlber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die Entwicklung
neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten nutzen wir weiterhin fiir eine Gesamtbetrachtung ihrer Kundenbeziehungen
mit der Société Générale Insurance, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergénzung, fiir Kulanzentscheidungen oder
fur umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten flr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.
Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungsvertrages)
erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen
werden. Bitte beachten sie jedoch, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht
betroffen. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere
erforderlich sein:

- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiilllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem
Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen darlber zuvor informieren.

Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten
Rickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir evtl. bei speziellen Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer). Dafiir kann es erforderlich sein,
Ilhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rickversicherer zu Gbermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild Gber das Risiko oder den
Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhres Versicherungsverhaltnisses von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses bendtigten Beitritts-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Gbermittelt unser Unternehmen diese Daten an
die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu I|hrer Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und
Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsverhaltnis zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer
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Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und
Leistungsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden.

Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorliibergehende Geschaftsbeziehungen bestehen, sind in der Regel
folgende Unternehmen:

. Vermittler gem. § 34 d GewO

. IT-Dienstleister

. Gutachter und Sachverstéandige

. Druckdienstleister

. Entsorgungsdienstleister

. Ruckversicherungsunternehmen

. Bestandsverwaltung und Schadenbearbeitung
. Personaldienstleister

. Rechtsanwalte
. Steuerberater

Kategorien gespeicherter personenbezogener Daten

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien personenbezogener Daten: Identifikationsdaten (z.B. Nachname, Name, Geburtstag), Bankdaten, Finanz-
und Vermodgensdaten (z.B. IBAN, BIC) sowie sensible Daten (z.B. Gesundheitsdaten).

Herkunft gespeicherter personenbezogener Daten

Die Erhebung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt sowohl direkt bei lhnen als auch liber unsere Vertragsabschlusspartner.

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen,
dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen
(gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreilig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich
verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der
Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen bei uns als Verantwortlichen unter der o. g. Adresse Auskunft Giber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darliber hinaus
kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Den Widerspruch kénnen Sie ebenfalls an uns als Verantwortlichen an die 0.g. Adresse richten.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde
zu wenden.

Automatisierte Einzelfallentscheidung

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu lhrem Versicherungsverhaltnis gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen
Informationen entscheiden wir teilweise vollautomatisiert tiber unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf von uns
vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen.




